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Systemy klasy Cognitive Computing (dalej: CC) to rozwigzania informatyczne, ktére w oparciu o duze
ilosci danych pozyskiwanych z otoczenia potrafig efektywnie rozwigzywac zadane im problemy (np.
podejmowac trafne decyzje czy autonomicznie wykonywac rézne zadania), jednoczesnie uczac sie w
czasie zblizonym do rzeczywistego. *

Rosnaca powszechnos¢ tej klasy rozwigzan oraz duze nadzieje z nimi wigzane nie tylko przyciggajg
uwage inwestorow, ale tez badaczy. System Cognitive Computing tworzone sg przez
interdyscyplinarne zespoty angazujgce w szczegdlnosci inzynierdow, informatykéw, matematykéw
oraz badaczy mechanizméw dziatania mdzgu. Ze wzgledu na duzy potencjalny wptyw na taricuch
wartosci oraz funkcjonowanie rynkéw mozna zauwazy¢ tez wzrost zainteresowania tg dziedzing
wsrod naukowcdw z obszaru zarzadzania.

Celem seminarium jest prezentacja wynikdéw badan Autora nad przedsiewzieciami klasy CC w
kontekscie ich potencjalnego wptywu na faricuch wartosci firm oraz reguty konkurowania na rynkach.

Przeanalizowano blisko 300 przedsiewziec (firm, systemdéw wspomagajgcych tworcow oraz
projektow badawczych) z obszardow takich jak uczenie maszynowe, sztuczna inteligencja czy internet
rzeczy. Dokonano ich klasyfikacji ze wzgledu na 1. wptyw na rézne elementy taricucha wartosci (w
koncepcji M. Portera), 2. branze, w ktérych majg zastosowanie, 3. miejsce w tzw. piramidzie
technologicznej i 4. dojrzatosé rynkowa.

Wyniki badan odniesiono do analiz M. Portera przedstawionych w 2 artykutach opublikowanych w
Harvard Business Review:

1. Michael E. Porter, James E. Heppelmann, How Smart, Connected Products Are Transforming
Competition, Harvard Business Review, 11.2014, https://hbr.org/2014/11/how-smart-
connected-products-are-transforming-competition

2. Michael E. Porter, James E. Heppelmann, How Smart, Connected Products Are Transforming
Companies, Harvard Business Review, 10.2015 https://hbr.org/2015/10/how-smart-
connected-products-are-transforming-companies

Analizy M. E. Portera i J. E. Heppelmanna koncentrujg sie na wptywie ,inteligentnych, potaczonych
produktéow” na faricuch wartosci oraz konkurencyjnos¢ rynkéw. Obszarem badan, ktérych wyniki
zaprezentowane zostang na Seminarium sg systemy wykorzystujgce dane pozyskane z internetu
rzeczy do generowania rekomendacji, usprawniania réznych obszaréw dziatania firmy czy tez
tworzenia rozwigzan mniej lub bardziej autonomicznych. Wskazany zostanie sposéb, w jaki
rozwigzania klasy CC zmieniajg model taricucha wartosci M. Portera oraz dynamike rynkow.
Zasygnalizowane zostang przyszte trendy rozwoju oraz wyzwania badawcze stojgce przez naukami o
zarzadzaniu.

! Przymiotnik ,, Cognitive” wskazuje na geneze tej klasy rozwigzan: architektura i podstawowe algorytmy
wiekszosci z nich bazujg na mechanizmach funkcji poznawczych (cognitive functions) cztowieka.



